Если у вас еще нет учетной записи на Госуслугах, вам нужно пройти процедуру регистрации:
1. Перейдите на сайт Госуслуг
2. Нажмите кнопку «Зарегистрироваться». Обычно она находится в правом верхнем углу страницы.
3. Введите необходимые данные:
· Фамилию, имя и отчество (при наличии).
· Номер мобильного телефона.
· Адрес электронной почты (необязательно, но рекомендуется).
4. Подтвердите номер телефона: На указанный номер придет SMS с кодом подтверждения. Введите этот код в соответствующее поле на сайте.
5. Придумайте и подтвердите пароль. Пароль должен быть достаточно сложным, чтобы обеспечить безопасность вашей учетной записи.
6. Нажмите кнопку «Зарегистрироваться».
7. Заполните профиль: После регистрации вам предложат заполнить профиль, указав СНИЛС и данные документа, удостоверяющего личность (обычно это паспорт гражданина РФ). Это позволит вам пользоваться большим количеством услуг. Вам потребуется ввести:
· СНИЛС (Страховой номер индивидуального лицевого счёта).
· Данные паспорта: серия и номер.
8. Дождитесь проверки данных: Система проверит введенные вами данные в Пенсионном фонде и Федеральной миграционной службе. Это может занять некоторое время (обычно от нескольких минут до нескольких часов). Вы получите уведомление о результатах проверки.
Этап 2: Подтверждение личности
После успешной регистрации и заполнения профиля, ваша учетная запись будет иметь статус «Упрощенная». Для получения доступа ко всем услугам портала, вам необходимо подтвердить свою личность. Существует несколько способов это сделать:
· Онлайн через банк: Это самый быстрый и удобный способ, если вы являетесь клиентом одного из банков, поддерживающих такую возможность (например, Сбербанк Онлайн, Тинькофф, ВТБ, Почта Банк Онлайн, ПСБ и др.).
1. Войдите в свой личный кабинет на Госуслугах.
2. Перейдите в раздел «Подтверждение личности». Обычно он находится в настройках профиля.
3. Выберите способ «Онлайн через банк».
4. Выберите свой банк из списка.
5. Вы будете перенаправлены на страницу авторизации в вашем банке. Авторизуйтесь, следуя инструкциям банка.
6. Подтвердите передачу данных из банка на Госуслуги.
7. После подтверждения, ваша учетная запись будет подтверждена.
· Лично в центре обслуживания: Этот способ требует посещения специализированного центра.
1. Найдите ближайший центр обслуживания: На сайте Госуслуг есть карта с указанием всех центров обслуживания в вашем регионе. Просто введите свой город или адрес.
2. Посетите центр обслуживания с паспортом и СНИЛС.
3. Сообщите сотруднику центра, что вам нужно подтвердить учетную запись на Госуслугах.
4. Предъявите свои документы.
5. Сотрудник центра подтвердит вашу личность, и ваша учетная запись будет подтверждена.
Важные моменты:
· Безопасность: Никогда не сообщайте свой пароль от Госуслуг третьим лицам. Будьте бдительны и остерегайтесь фишинговых сайтов.
· Данные: Внимательно проверяйте правильность введенных данных. Ошибки могут привести к проблемам с подтверждением учетной записи.
· Время: Проверка данных может занять некоторое время. Будьте терпеливы.
· Поддержка: Если у вас возникли какие-либо вопросы или проблемы, вы можете обратиться в службу поддержки Госуслуг.

